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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad galler de styrande
dokument som antas av kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen. Darutdver faststaller namnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det 6vergripande och dverordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goéteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska goéra, vem som ska géra
det och hur det ska goras. Styrande dokument &r
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundlaggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leveranttrer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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mot enskild
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Anvisningen syftar till att tydliggtra hur forvaltningen for funktionsstdd ska arbeta
systematiskt med miljofragor.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning galler for forvaltningen for funktionsstod och alla dess verksamheter.
Det inkluderar samtliga yrkesroller och arbetsplatser.

Bakgrund

FN:s globala hallbarhetsmal och Parisavtalet ger en internationell inriktning for arbete
med miljofragor.

Kommunfullméktige har beslutat om en policy for den ekologiska dimensionen av
hallbarhet, ett miljo- och klimatprogram samt en anvisning fér systematisk miljéledning.
Tillsammans utgor de grunden for styrning inom miljéomradet i Goteborgs Stad.

| forvaltningen for funktionsstods reglemente finns hallbarhetsperspektivet och FN:s
globala hallbarhetsmal inkluderat enligt foljande:

“Alla namnder ska driva ett integrerat och proaktivt hallbarhetsarbete som syftar till att
uppna malen i Agenda 2030. En hallbar utveckling ar en utveckling som tillfredsstaller
dagens behov utan att aventyra kommande generationers méjligheter att tillfredsstalla
sina behov. Hallbar utveckling bestar av tre dimensioner som samspelar och stodjer
varandra; social hallbarhet, ekologiska hallbarhet och ekonomisk hallbarhet. ”
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Bild: FN:s globala héllbarhetsmal — Agenda 2030

Denna anvisning syftar till att bidra till G6teborgs Stads malbild om att stalla om till en
ekologisk hallbar stad tills 2030. Malbilden innebar att Goteborg ska vara en av vérldens
mest progressiva stader nar det kommer till att férebygga och atgarda miljo- och
klimatproblem.
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https://www.globalamalen.se/om-globala-malen/
https://www.naturvardsverket.se/Parisavtalet/
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/40953F03CE9DFEE7C1258806004490DF/$File/C12574360024D6C7MSKDCCJGN6.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/40953F03CE9DFEE7C1258806004490DF/$File/C12574360024D6C7MSKDCCJGN6.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/6B3CA866EF066429C12586B200449D53/$File/C12574360024D6C7WEBVCP4393.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/BD6775970237FBF3C125861B003814E3/$File/C12574360024D6C7WEBVCPA38Y.pdf?OpenElement

—— > Planera Genomfoéra

Ekologiskt hallbar stad 2030
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Naturen Klimatet ¢ <\ Manniskan
Goteborg har en hdg Goteborgs klimatavtryck )?/- Géteborgarna har en
biologisk mangfald &r néara noll hélsosam livsmiljé

Miljsmal

1. Skydda arters livsmiljoer sa att naturvirdena 1. Minska gis a ingen i a och 1. Minska anvandningen av skadliga &mnen
utvecklas lokaler 2. Sékra en god luftkvalitet fér géteborgarna

2. Arbeta for renare hav, sjéar och vattendrag 2. Producera enetgi enbart av férnybara kallor 3. Sikra en god ljudmilj fér gdteborgarna

3. Oka den biclogi 5 i 3. Minska klimatpaverkan fran transporter 4. sikea tillgingen till grdhomeadan och

4. Framja biologisk mangfald vid inkép 4. Minska klimatpaverkan fran inkép nyttja ekosystemtjénster

Vi agerar som féregdngare

Vi skapar fdrutsittningar fér att leva hillbart

Vi driver pa utvecklingen av cirkulir ekonomi

Vi arbetar strategiskt med finansiering for 6kad takt i omstéliningen

Vi driver pa utvecklingen for hillbart byggande

Vi planerar fér en grén och robust stad
Vi driver pa utvecklingen av hillbara transporter
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Bild: Sammanfattande bild 6ver Goteborgs Stads miljo- och klimatprogramms malbild, miljomal, delmal och
strategier. Bilden ringas in av miljéledningssystemets systematik som &r en viktig del fér genomférandet av
programmet.

For att na stadens malbild finns ett gemensamt miljledningssystem som ska sékerstalla
att forvaltningar och bolag planerar, genomfor, foljer upp och forbattrar sitt miljoarbete.
Denna anvisning ar framtagen for att beskriva grundstrukturerna for forvaltningens
systematiska miljOarbete.

Systematisk miljéledning i Géteborgs Stad

Ett miljoledningssystem &r en struktur vars syfte ar att systematisera och effektivisera en
verksamhet eller organisations miljoarbete. Forvaltningen for funktionsstods
miljéledningssystem utgar ifran Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljoledning
(KF 2020-10-15 831). Goteborgs Stad har i anvisningen faststéllt strukturen for
miljéledning som forvaltningen for funktionsstdd ska tillampa. Anvisningen staller d&ven
en rad krav pa forvaltningarna som exempelvis citatet nedan.

“Ndmnd och bolagsstyrelse ska med stéd av forvaltnings- och bolagsledning:

a. avsatta ekonomiska och personella resurser samt fordela ansvar och befogenheter for

att séikerstilla det systematiska miljoarbetet. ™

Goteborgs Stad utfor revisioner av bolagens och namndernas systematiska miljéledning.
Revisionerna sker arligen och genomférs av Miljéforvaltningen. Revisionen ska enligt
anvisningen ha ett uttalat stodjande och larande andamal och i mojligaste man bidra till
avhjalpande insatser kopplat till de avvikelser i systematik som patraffas. Revisionen ska

! Goteborgs Stads anvisning for systematisk milj6ledning, s. 7
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praglas av radgivande dialog och uppfdljning, uppsikt av aterkoppling for larande och

spridning av goda exempel.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument

Koppling till denna anvisning

Goteborgs Stads anvisning for
systematiskt miljoarbete

Innehaller bestammelser for stadens
miljoledningssystem

Goteborgs Stads riktlinje for styrning,
uppféljning och kontroll

Anger namnders ansvar for styrning,
uppféljning och kontroll av verksamheten

Goteborgs Stads miljo- och
klimatprogram 20212030

Beskriver stadens miljomal fram till 2030

Goteborgsregionen minskar avfallet —
avfallsplan for tretton kommuner till 2030

Beskriver stadens (och regionens) mal
kring avfall fram till 2030

Goteborgs Stads riktlinje for resor och
moten i tjansten

Beskriver hur klimatpaverkan kan minska
fran resor- och transporter i tjansten

Goteborgs Stads riktlinjer for inkép och
upphandling

Innehaller riktlinjer som styr mot inkop
som bidrar till en hallbar utveckling

Goteborgs Stads regel for miljo- och
trafiksakerhetskrav for latta och tunga
fordon

Beskriver vilken typ av fordon som ska
kdpas in och vilket drivmedel som ska
prioriteras
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https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int?uri=gbglnk:Intranat.styrandedokument&dominoURL=http://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/E56B2468FECECEE5C12587A700360895?OpenDocument
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int?uri=gbglnk:Intranat.styrandedokument&dominoURL=http://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/E56B2468FECECEE5C12587A700360895?OpenDocument
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int?uri=gbglnk:Intranat.styrandedokument&dominoURL=http://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/E56B2468FECECEE5C12587A700360895?OpenDocument

Organisationens ansvar och
roller

Ytterst ansvarar varje namnd for att miljoledningssystemet fungerar och att det leder till
stdndiga forbattringar. Det ar forvaltningsledningen som behdver sékerstélla att det
systematiska miljoarbetet organiseras och resurssatts.

Det systematiska miljoarbetet leds av utvecklingsledare miljé och en miljogrupp.
Miljogruppen bestar av representanter fran stodfunktioner och forvaltningens
verksamhetsavdelningar.

Ansvaret i forvaltningen foljer delegationsordningen.
Forvaltningsdirektorens ansvar

e Ansvara for att det systematiska miljéarbetet organiseras, resurssatts och att
lagstiftning foljs inom forvaltningen
e Forvaltningsdirektor har yttersta ansvaret for faststallande av miljomal

Avdelningschef kvalitet- och utveckling

e Sékerstélla att ansvar och befogenheter fordelas
e Gora 6vergripande prioriteringar for det systematiska miljoarbetet baserat pa
uppféljning, utvarderingar, interna kontroller och granskningar

Avdelningschefer och verksamhetschefer

e Sdkerstélla forutsattningar for chefer och medarbetare att ha kunskap om, och
leva upp till rutiner inom miljéomradet

e Bevaka miljoomradet vid ordinarie planering och uppféljning samt identifiera
och lyfta allvarliga miljorisker

Forvaltningscontrollerns ansvar

o Sékerstélla att det finns systematik for rapportering av allvarliga avvikelser till
central niva (kommunstyrelsen och kommunfullmaktige)
e Sakerstélla att mal och atgarder foljs upp i budget och verksamhetsplaner

Forvaltningen for funktionsstdds anvisning for systematiskt miljdarbete 7 (13)



Enhetschefers ansvar

Enhetschefen ansvarar for att deras enhet bidrar till att minska forvaltningens
miljopaverkan. Enhetschefen ansvarar for att medarbetarna ar informerade om vad som
forvantas av dem, till exempel vad géller ansvarsfull kemikalieanvandning,
avfallshantering och inkop (se rutiner och checklistor). Enhetschef har ocksa
arbetsmiljéansvaret, vilket ar sarskilt viktig nér det galler kemikaliehanteringen i
verksamheten.

Enhetscheferna ansvarar aven for:

e Genomfodra egenkontroll for att siakerstélla efterlevnad av rutiner inom
miljomradet

e Att ge medarbetare forutsattningar att i det dagliga arbetet och utifran sitt
uppdrag kunna bidra till férvaltningens miljoarbete

e Att ta del av stddmaterial och uppdateringar om miljoarbetet via interna
kommunikationskanaler och informera sin verksamhet.

Medarbetarens ansvar

e Bidra till minskad miljépaverkan utifran sitt uppdrag

Miljdombudets ansvar

Miljdombudets uppdrag &r att stotta enhetschefen i arbetet med miljéledningssystemet.
Miljombudet kan dven vara behjalplig med att utfora den arliga egenkontrollen inom
miljo pa enheten. Miljéombudets roll &r att inspirera andra pa enheten till att driva
miljoarbetet framat samt hjdlpa enhetschefen att bevaka vad som &r pa gang inom det
systematiska miljoarbetet.

Vidare ska miljdombudet arbeta for att enheten ska:

e Sortera ut forpackningar och matavfall samt hantera farligt avfall pa korrekt satt
(se avfallsrutin)
e Hantera kemikalier pa korrekt satt

e Arbeta avfallsforebyggande genom att till exempelvis kdpa in aterbrukade maébler

och ta bort eller ersatta engangsartiklar med flergangsartiklar

e Minska sin miljopaverkan inom andra omraden sa som transporter och spara pa
energi

e Folja upp eventuella miljomal

Utvecklingsledare miljos ansvar med stod av miljogruppen

e Bereder underlag for forvaltningsledningen géllande strategiska beslut inom den
systematiska miljoledningen, inklusive prioriterade miljomal

o Fora dialog med verksamheter och stodfunktioner i syfte att forankra aktiviteter
och beslut inom det systematiska miljéarbetet

Forvaltningen for funktionsstdds anvisning for systematiskt miljdarbete
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Utfora omvarldsbevakning och verkar for att kommunicera relevant information
till ratt instans i forvaltningen

Verkar for implementering och effekt av ledningssystemet i verksamheterna
Identifiera och prioritera insatser i syfte att na forvaltningens miljomal

Mobilitetssamordnare

Arbetar for att minska véaxthusgasutslapp fran transporter och resor i
forvaltningen genom godkéanda miljévéanliga fordon

Arbetar mot stadens mal om elektrifiering av forvaltningens fordonsbestand
Genomfor forvaltningsdvergripande uppféljning avseende forvaltningens
fordonspark

Utvecklingsledare lokaler och planeringsledare nybyggnation

Ar kontaktperson till Stadsfastigheter vid bestallning av exempelvis miljérum och
att anpassa befintliga fastigheter utifran krav pa sortering av avfall.

Samverkar med utvecklingsledare miljo i syfte att fora in ett miljéperspektiv och
forbéattra processer och rutiner som ber6r forvaltningens lokaler

Upphandlare

Styra forvaltningens ink6p mot dkad resurseffektivitet och miljonytta i enlighet
med Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling

Stalla miljokrav i de upphandlingar som forvaltningen genomfor sjéalva
Kompetensutvecklar inkdpsadministratorer i hallbara inkop

Samverka med utvecklingsledare miljo i syfte att ta fram statistik for att folja upp
forvaltningens inkop ur ett miljoperspektiv

Forvaltningen for funktionsstdds anvisning for systematiskt miljdarbete
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Forvaltningen for funktionsstods
miljoledningssystem

Forvaltningens miljéledningssystem sékrar forvaltningens miljéarbete och skapar struktur
for forvaltningen att arbeta systematiskt med att minska sin miljopaverkan. En grund i
miljoledningssystemet ar att miljofragan integreras i 6vrig verksamhetsstyrning och
inkluderas i verksamheternas riskanalyser. | ledningssystemet finns en systematik for att
kartlagga miljopaverkan och prioritera matbara miljomal. Milj6ledningssystemets har en
systematik pa tva nivaer, dels pa central niva, som stottas upp av miljogruppen, och dels
pa enhetsniva. Namnden for funktionsstod har tagit beslut i verksamhetsplanen om att
forvaltningen ska arbeta systematiskt med miljo.

Miljoutredning och prioriterade miljomal

For att kartlagga och bedéma forvaltningens miljopaverkan genomfors en miljéutredning
vart tredje ar. Utvecklingsledare miljo ansvarar for att miljoutredningen genomfors med
stod av miljégruppen. Utifran resultatet av miljoutredningen tar miljogruppen fram
forslag pa prioriterade miljomal till forvaltningsledningen som tar beslut.

De prioriterade miljomalen galler under tre ar och skapar en riktning for hur forvaltningen
ska arbeta inom miljoomradet. De prioriterade miljomalen ar delmal under namndens mal
om systematiskt miljoarbete. Till de prioriterade miljomalen tas indikatorer eller
kvalitativ uppféljning fram.

Systematik

Forvaltningens miljéledningssystem &ar uppbyggt kring PDSA-modellen (Plan-Do-Study-
Act), som organiserar arbetet utifran planering, genomforande, uppféljning och
forbattring. Forvaltningens styrmodell foljer samma systematik och darfor har det
systematiska miljoarbetet implementeras direkt i den ordinarie verksamhetsplaneringen.
Forvaltningen systematiska miljéarbete organiseras i tva nivaer, dels bedrivs det
forvaltningsdvergripande av utvecklingsledare miljo tillsammans med miljégruppen och
dels bedrivs det av enheterna som en integrerad del i den ordinarie
verksamhetsplaneringen.

Miljogrupp

Forvaltningens miljogrupp arbetar forvaltningsévergripande med att implementera
miljomalen i forvaltningens dvergripande verksamhetsplanering. Miljogruppen
identifierar de enheter dar de prioriterade miljomalen far storst genomslag och fordelar
efter dialog ut de relevanta miljomalen till dessa enheter. Miljogruppen for dialog med de
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identifierade enheterna och tillsammans tar de fram atgarder for att uppna miljomalen. Ett
fokusomrade for miljogruppen &r att arbeta med stodfunktionerna for att de ska kunna
folja och utveckla rutiner i syfte att minska forvaltningens miljépaverkan.

Enhetsniva

Forvaltningens enheter genomfor varje ar en riskbedémning inom ramen for sin
nuldagesanalys, till vilken det systematiska miljoarbetet kopplas. Det innebdr att varje
enhet inkluderar risker i forhallande till sina forutséttningar att leva upp till férvaltningens
rutiner och arbetssatt inom miljéomradet.

Enheterna arbetar I6pande med att minska sin miljopaverkan, detta sker till exempelvis
genom att folja rutiner eller att skapa forutsattningar for medarbetare att utifran sitt
uppdrag kunna bidra till miljoarbetet. Vidare ska varje enhet se till att planera for
egenkontroller i den omfattning och med den regelbundenhet som krévs for att sakerstalla
att forvaltningens rutiner och arbetssétt efterlevs.
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Ansvarsuppdelning for PDSA-hjulet nedbrutet pa central- och enhetsniva

Planera

UL miljo med stod av miljogruppen

- Ta fram aktiviteter och indikatorer kopplade till férvaltningens
miljomal

-Identifierar de enheter dar de prioriterade miljomalen far storst
genomslag och efter dialog fordela ut miljomalen till dessa
enheter.

Systematiskt
miljoarbete

Enheter

- Genomfoér nulagesanalys och riskbedémning

- Ta fram eventuella aktiviteter och egenkontroller kopplade till
nuldgesanalys och riskbeddmning.

Genomfora

UL miljoé med stdd av miljogruppen

- Arbeta utefter styrning och rutiner
- Implementera planerade aktiviteter utifran verksamhetsplan

- Rapportera olycka eller tillbud och vidta korrigerande atgarder

(miljorisker och miljoavvikelser) .
Systematiskt

miljoarbete
Enheter

- Arbeta med att minska forvaltningens miljopaverkan genom att
exempelvis félja rutiner.

- Rapportera olycka eller tillbud och vidta korrigerande atgérder
(miljoérisker och miljéavvikelser)
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Folja upp

UL miljo med stod av miljogruppen

- Overgripande analys for forvaltningen
- Rapportera in statisk till kommundévergripande uppféljning
Enheter Systematiskt

miljoarbete
- Rapportera resultat av egenkontroll och évergripande checklista

- Rapportera pa eventuella aktiviteter och indikatorer

Forbattra

UL miljo med stdd av miljogruppen

- Utvardera mal, aktiviteter och indikatorer

- Genomfora insatser for att forbdttra det systematiska

miljoarbetet
. L . Systematiskt
- Utvérdera effektiviteten i miljéledningssystemet med miljéarbete

utgangspunkt i granskningar och interna kontroller.

Enheter

- Genomféra uppféljning till nuldagesanalys och riskbedémning

Uppfdljning av systematiskt miljdarbete

Forvaltningsdvergripande uppfdljning

Forvaltningen genomfor varje ar en dvergripande egenkontroll i form av en checklista
som enhetscheferna ska svara pa. Checklistan har som primart syfte att sakerstalla att
forutsattningar finns for att bedriva ett systematiskt miljoarbete pa enhetsniva.

Forvaltningen tar varje ar fram en miljoberattelse som en del av arsrapporten. |
miljoberattelsen dokumenteras arbetet med det systematiska miljoarbetet till namnden.
Har rapporteras aven en sammanstéllning for verksamheternas resultat utifran prioriterade
malen, det systematiska miljoarbetet samt de utvecklingsinsatser som genomforts och
resultatet fran den arliga miljérevisionen.

Forvaltningen foljer 16pande upp centrala program och planer nar sa efterfragas.
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